PROBLEMEN VOOR
INTERNATIONALE
STUDENTEN MET HIV
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In september 2018 kwam er een nieuwsbericht naar buiten via de
NOS waarin zorgen werden geuit over tientallen internationale
studenten waarbij de hiv-infectie niet wordt behandeld. Zij krijgen
de medicatie niet vergoed via hun verzekeraar en weten vaak door
de vele bureaucratische regels niet waar ze terecht moeten, en of ze
liberhaupt ergens terecht kunnen. De Hiv Vereniging is al geruime
tijd bezig met dit dossier en ziet weinig vooruitgang als het aankomt
op het garanderen van toegang tot medicatie voor internationale
studenten met hiv. We spraken Roman* (21) die een van de studenten
is die geen medicatie verkreeg via zijn studentenverzekering.
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vereniging

Roman, 21jaar en afkomstig uit een
Europese lidstaat, krijgt in september
2018 te horen dat hij hiv-positief is.
“Ik heb hiv opgelopen toen ik aan het
reizen was door Indonesié. Toen ik
terugkwam in Nederland, kreeg ik bjj
mijn reguliere soa-test bij de GGD een
positieve uitslag op de hiv-test. In

de laatste week van mijn reis voelde
ik mij al ziek; ik had hoge koorts en
verloor veel gewicht. Hierdoor wist ik
dat er iets niet klopte, en ik was blij
dat ik snel terecht kon bij de GGD",
vertelt Roman aan de telefoon. Bij een
acute hiv-infectie is het belangrijk
dat je snel een hiv-test laat doen,
zodat je gelijk kunt starten met de

behandeling. Uit onderzoek weten we
dat een snelle start van behandeling
beter is voor je gezondheid op langere
termijn.

“Het voelde alsof er iets mis was

in mijn lichaam, en ik wilde dat zo

snel mogelijk verhelpen door te
starten met medicatie. Ik kreeg toen
bij de apotheek te horen dat ik de
medicatie niet mee kreeg, omdat ik

niet verzekerd was. |k raakte in paniek.

Ik wist niet wat ik moest doen en hoe
de volgende dag eruit zou zien. Zou
ik ooit toegang tot medicatie krijgen?
Kon ik in Nederland blijven? Moest ik
mijn studie stopzetten?”
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Verzekeringen

Als internationale studentin
Nederland ben je verplicht een
zorgverzekering af te sluiten.
Hiervoor zijn verschillende opties.
Een grote speler hierin is AON. In
het algemeen vergoedt AON geen
hiv-medicatie voor internationale
studenten, maar soms hebben

ze speciale regelingen met
universiteiten waardoor
hiv-medicatie wel wordt vergoed.
Zo'n speciale regeling heeft AON
ook met de Universiteit van
Maastricht, waar Roman de studie
Liberal Sciences volgt.
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“Nadat ik te horen had gekregen

dat ik hiv-positief ben, ben ik naar
de international office van de
universiteit gegaan om te vragen
wat ik moest doen. Daar werd mij
aangeraden een ICS Complete+-
verzekering af te sluiten bij AON. Ze
vermeldden er expliciet bij dat ze een
speciale regeling hadden met AON
waardoor reeds bekende chronische
aandoeningen vergoed zouden
worden.” Deze speciale regeling is
ook terug te vinden op de website
van de Universiteit van Maastricht.
Hier staan hiv/aids zelfs apart
vermeld als aandoeningen waarvoor
de behandeling wordt vergoed door

AON. “Het is vervelend dat je een
maand lang het idee hebt dat alles
goed zit, je geaccepteerd bent door
de verzekeraar en je er dan achter
komt dat je toch geen medicatie
krijgt op het moment dat je in de
apotheek staat”

Werken voor medicatie

“Nadat ik mijn medicatie niet mee
kreeg, heb ik gelijk AON gebeld.

Zij gaven geen reden voor het feit
dat ik de medicatie niet vergoed
kreeg. Ik ben toen teruggegaan
naar het international office van de
universiteit. Zij gaven aan dat AON
het recht heeft dit te doen, zelfs als
er een speciale regeling is tussen
de universiteit en AON. Vanaf dat
moment kon het international office
me ook niet meer verder helpen en
stond ik er alleen voor.”

Roman vertelt dat hij vervolgens is
gaan uitzoeken wat op dat moment
de mogelijkheden zijn. Via zijn
European Health Card krijgt hij voor
€én maand medicatie vergoed;
hierdoor heeft hij dus wat extra tijd
om het uit te vogelen. “Uiteindelijk
had ik twee opties: of ik moest
werk gaan zoeken naast mijn voltijd
studie zodat ik via mijn werk een
verzekering kon afsluiten, of ik moest
mijn studie stopzetten en terug
naar mijn land om daar medicatie te
halen.”

De eerste optie wordt vaker

als alternatief gegeven aan
internationale studenten die
medicatie niet vergoed krijgen, maar

vereniging

zeker in de eerste maand na de
hiv-diagnose is dat geen prettige
situatie om in te zitten. “lk besloot
om werk te gaan zoeken omdat ik
niet wilde stoppen met mijn studie.
Maar ik was nog steeds in een
constante staat van paniek, had veel
koorts en mijn viral load was hoog. Ik
heb dit ook als het verschrikkelijkste
moment in mijn leven ervaren.”

“In mijn land krijg je
maar medicatie mee
voor één maand. Dat

zou dus betekenen dat
ik elke maand terug zou
moeten."

Heen en weer reizen onmogelijk
Een ander advies dat soms wordt
gegeven, is dat men terugreist naar
het eigen land om daar medicatie op
te halen. Dit is vaak onpraktisch en
kost ook nog eens veel geld. “In mijn
land krijg je maar medicatie mee voor
€én maand. Dat zou dus betekenen
dat ik elke maand terug zou moeten.
Dat is onmogelijk naast mijn studie
en zou me ook nog eens 400 euro
per maand kosten”, vertelt Roman.
Uiteindelijk vindt hij een baantje

op zijn universiteit waardoor hij

zijn medicatie vergoed krijgt via de
verzekeringsmaatschappij van zijn
werk. “Tijdens het sollicitatiegesprek
was ik zeer gespannen, omdat ik wist
dat mijn verblijf in Nederland hier
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vanaf hing. Ik was dan ook enorm
blij toen ik te horen kreeg dat ik was
aangenomen. Nu, acht maanden
later, geniet ik zelfs van mijn baantje
en ben ik blij dat ik hier werk.”

Meerdere gevallen bekend

Negen maanden na zijn diagnose
geeft Roman aan dat hij enorm is
gegroeid en sterker is geworden.
“Ondanks dat het een van de
verschrikkelijkste ervaringen was van
mijn leven, heeft het mij wel enorm
versterkt. Ik heb nu een leuke baan,
kan mijn studie afmaken en krijg mijn
medicatie vergoed. Ik ben ook heel
erg dankbaar voor de hulp die ik heb
gekregen van mijn universiteit en de
mensen om mij heen.”

Naast Roman zijn er meerdere
gevallen bekend waarbij
internationale studenten tegen
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problemen aanlopen rondom de
vergoeding van hiv-medicatie, maar
ook waarbij AON bepaalde studenten
afwijst zonder een reden te geven.
“Ik hoorde van mijn counselor op

de universiteit dat zij ook andere
gevallen heeft gehad waarbij AON
zonder opgaaf van reden een
vergoeding afwijst. Zeker als inwoner
van de Europese Unie verwacht

je datje in een land als Nederland
goede toegang hebt tot zorg. Hieruit
blijkt dus dat toegang tot zorg geen
recht is binnen de Europese Unie -
iets wat ik totaal niet had verwacht.”

“Als bewoner van de
Europese Unie had ik niet
verwacht dat ik zoveel
problemen zou hebben
met het verkrijgen van
medicatie”

Gesprekken met AON

Sinds eind 2018 zijn er gesprekken
tussen de Hiv Vereniging, V&VN
Verpleegkundig Consulenten

Hiv (de beroepsvereniging voor
hiv-verpleegkundigen), NVHB

(de beroepsvereniging voor hiv-
behandelaren) en AON over

een werkende oplossing voor
internationale studenten met hiv.
Roman krijgt ondertussen zijn
medicatie vergoed, maar geeft ook
aan dat hij het belangrijk vindt dat

hierin verandering komt. “Ik ben
van mening dat goede toegang tot
zorg een fundamenteel recht moet
zijn en AON moet hier echt haar
beleid op aanpassen. Vandaar ook
dat ik mijn verhaal deel. Hierdoor
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hoop ik dat er een verandering
teweeg wordt gebracht. Zodat
andere internationale studenten niet
dezelfde ervaring hoeven mee te
maken als ik."

Lobby voor volledige vergoeding

De Hiv Vereniging is sinds de
tweede helft van 2018 in gesprek
met vertegenwoordigers van
AON. Dit is een tussenpersoon
die zorgverzekeringen aanbiedt
voor internationale studenten in
Nederland en marktleider is op
dit terrein.

AON heeft bericht dat in de loop
van 2019 de dekking van

hiv-zorg van toepassing zal
worden binnen een van hun
polissen, namelijk de AON
Complete+ Insurance. Precieze
details volgen nog.

Eerste stap

De dekking van hiv-zorg binnen
de AON Complete+ Insurance is
een eerste stap. De polis wordt
echter alleen als collectief
aangeboden, en nog niet iedere

hoger onderwijsinstelling biedt
deze dekking aan. Deze polis
inclusief dekking van hiv-zorg

is een mooie ontwikkeling. Maar
het is alleen nog maar een kleine
eerste stap richting algemene
dekking van hiv-zorg binnen de
particuliere zorgverzekeringen.

Vangnet

Ziekenhuizen kunnen
gebruikmaken van speciale
financieringsregelingen van het
CAK als medisch noodzakelijk
verstrekte hiv-zorg aan

een internationale student

niet is gedekt binnen een
studentenverzekering.

Meer updates rondom dit
onderwerp? Houd onze blog in de
gaten.
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